Zataqcznik nr 5 do SIWZ

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia

Przedmiot zamoéwienia:
Swiadczenie calodobowego nadzoru obiektu w trybie bez imprezy masowej:

1. Wymiar zamowienia

- trzy posterunki catodobowo przez siedem dni w tygodniu w systemie zmianowym W
obiekcie Hali Sportowo-Widowiskowej przy ul. Gen. Jozefa Bema 73-89 w Toruniu

- jeden posterunek w godz. 15.00 — 8.00 w obiekcie MCSM przy ul. Lokietka 3 w Toruniu

- W czasie przygotowania i podczas trwania imprezy nalezy uwzgledni¢ gotowos¢ do
zwigkszenia liczby pracownikéw ochrony, w zaleznosci od wielko$ci imprezy o
dodatkowe max. 8 0sob przez czas do 8 godzin/ osoba.

2. Przed przystapieniem do realizacji zamoOwienia nalezy przedstawi¢ staty, odpowiednio
wyselekcjonowany sktad osobowy petiacy stuzbe wedtug grafiku.

Zmiana pojedynczych oséb moze nastapi¢ jedynie w przypadkach losowych ( nagta choroba
ktoregos$ z pracownikow ).

2a. Przed przystapieniem do realizacji zamowienia Wykonawca przedstawi 30-to osobowy sktad
pracownikoéw posiadajacych wymagane w SIWZ kwalifikacje i mogacych wykaza¢ si¢ min. 3
letnim stazem w ochronie obiektow uzytecznosci publicznej. Zamawiajacy zastrzega sobie
mozliwo$¢ odbycia z kazda z wytypowanych o0s6b max. 15 minutowej rozmowy
kwalifikacyjnej celem doboru grupy osob bezposrednio wskazanej do swiadczenia ustug.

3. Niedopuszczalna jest zmiana sktadu osobowego bez uzasadnienia i wskazania przyczyny.
Wszelkie zmiany sktadu osobowego musza by¢ przedstawione pisemnie, droga elektroniczng z
wyprzedzeniem 48 godzin.

4. Wszyscy pracownicy na danej zmianie musza wykazaé¢ si¢ posiadaniem uprawnien
kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej a jeden z pracownikéw powinien posiadaé
status dowddcy zmiany pracownikow ochrony.

5. W czasie przygotowania i podczas trwania imprezy nalezy uwzgledni¢ gotowos¢ do
zwigkszenia pracownikoéw ochrony, w zaleznosci od wielkosci imprezy w ilosci max. do 8
dodatkowych o0s6b. Zgloszenie bedzie przestane droga elektroniczna na wskazany przez
Wykonawce adres email 48 godziny przed rozpoczeciem prac przygotowawczych w obiekcie,
zawierajace 1ilo$¢ potrzebnych pracownikéw, date i czas potrzebny do zapewnienia
bezpieczenstwa na obiekcie.

6. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia ilo$ci
pracownikéw ochrony na danej zmianie, zgltoszenie bgdzie przestane droga elektroniczng na
wskazany przez Wykonawce adres email 48 godziny przed rozpoczgciem zmiany.

7. Zapewnienie gotowosci do podjecia dziatan przez grupe interwencyjna sktadajaca si¢ z dwoch
pracownikéw ochrony posiadajacych uprawnienia kwalifikowanego pracownika ochrony
fizycznej - bedaca w dyspozycji Wykonawcy w czasie 10 minut od zgloszenia w porze nocnej
oraz 15 minut od zgloszenia w porze dziennej.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ probnego wezwania grupy interwencyjnej maksymalnie
dwa razy w ciagu jednego okresu rozliczeniowego.

8. Wykonawca wyposazy pracownikow ochrony w :

a) nasobna tacznos¢ radiowa jako podstawowy $rodek tacznosci w celu komunikacji miedzy soba,
w tym pracownikiem Ochrony w pomieszczeniu monitoringu oraz recepcja Hotelu Meeting w Hali
Sportowo-Widowiskowej, tj. minimum 4 profesjonalnymi radiotelefonami o parametrach
technicznych o mocy powyzej 1W, ktorych sprawno$¢ dziatania w warunkach Hali zostanie
sprawdzona i potwierdzona przez przystapieniem do realizacji zamowienia;

b) jeden telefon komorkowy jako zastgpczy Srodek tacznosci z pracownikami Zamawiajacego;

¢) po jednej latarce dla kazdego z pracownikow;



d) srodki piszace.

9. System zmianowy nie moze by¢ dluzszy niz 12 godz.

10. Wykonawca przez caty okres realizacji zamoéwienia musi posiada¢ ubezpieczenie

w zakresie odpowiedzialno$ci cywilnej od prowadzonej dziatalnosci minimum na kwotg

1.000.000 zt.

11. Wszyscy pracownicy Wykonawcy skierowani do realizacji przedmiotu zamdéwienia na danej
zmianie musza by¢ wyposazeni w :

- czytelny identyfikator zawierajacy przynajmniej : imi¢ i nazwisko, nazwe firmy oraz

funkcjg lub stanowisko;

- ubior zgodnie z wymaganiami przedstawionymi w pkt 12;

- wyposazenie zgodnie z pkt 8.

12. Wymagania w zakresie ubioru pracownikéw ochrony :

- koszula typu wyjsciowego (biata, granatowa lub czarna) z krawatem, czarne spodnie,

czarne obuwie typu potbuty;

- w zaleznosci od pory roku Wykonawca wyposazy pracownikow w odpowiedni ubior

wierzchni pozwalajacy na realizacj¢ obowiazkéw wewnatrz obiektu jak i na zewnatrz;

- Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zaakceptowania przedstawionych przez Wykonawce
wzorow ubioru pracownikow przed przystapieniem do realizacji zamdéwienia;

13. Z uwagi na specyfike obiektu oraz terenu przyleglego pracownicy ochrony musza by¢ dobrej
kondycji fizycznej;

14. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci skierowania przez Wykonawce pracownikow z
widoczna niepetnosprawnoscia.

16. Zamawiajacy zastrzega sobie, iz pracownicy skierowani przez Wykonawce w dniu rozpoczecia
realizacji zamowienia nie moga przekracza¢ 65-go roku zycia;

17. Po zdaniu stuzby pracownik Wykonawcy musi by¢ gotowy do przedstawienia na zadanie
uprawnionego pracownika Zamawiajacego raportu dobowego w formie pisemnej o stanie obiektu i
terenu przyleglego oraz zaistniatych zdarzeniach i incydentach;

18. Zamowienie bedzie realizowane w Hali Sportowo-Widowiskowej oraz na terenie przylegtym
obejmujacym parkingi zewngtrzny

19. Obowiazki pracownikéw ochrony:

a/ sprawdzanie uprawnien do wstgpu i przebywania os6b na terenie obiektu;

b/ dbato$¢ o mienie oraz bezpieczenstwo osob przebywajacych w obiekcie;

¢/ prowadzenie obchodéw wewngtrznych i zewngtrznych obiektu na podstawie ustalonych przez
Zamawiajacego kryteriow i harmonogramu,

d/ reagowanie na zagrozenia, alarmy pozarowe, alarmy wlamaniowe, zaktocanie porzadku
zaistniate w obiekcie i na terenie przylegtym wymienionym w pkt 18-tym;

e/ reagowanie na zglaszane przypadki przebywania oséb nieuprawnionych w poszczegolnych
strefach obiektu;

f/ sprawdzenie stanu technicznego obiektu po zakonczeniu imprez odbywajacych si¢ w obiekcie
oraz stanu zamknigcia drzwi i okien w sposob uniemozliwiajacy przedostanie si¢ w sposob
niekontrolowany 0s6b nieuprawnionych;

g/ utrzymanie droznosci przejazdu oraz porzadku parkowania pojazdow na parkingach

h/ w uzasadnionych przypadkach obstuga szlabanu wjazdowego na parking podziemny z
jednoczesna kontrola uprawnien do wjazdu na parking na podstawie ustalonych kryteriow;

i/ osiagnigcie przez pracownikow Zamawiajacego zdolno$ci operacyjnej w zakresie znajomosci
topografii obiektu w terminie maksymalnie 30 dni od daty rozpoczecia realizacji zamdwienia w
sposob pozwalajacy na dotarcie do wskazanego migjsca potencjalnego zagrozenia w czasie 10
minut od zasygnalizowania zagrozenia (pozar, zadymienie, wlamanie, ujawnienie przedmiotu
nieznanego pochodzenia);

j/ w trakcie zagrozenia pozarowego wskaza¢ PSP miejsca wystapienia zagrozenia;

k/ w czasie imprez masowych wspolpraca z pracownikami firmy realizujacej zabezpieczenie
imprezy polegajaca na otwarciu drzwi wejSciowych do obiektu, drzwi na areng , widownig,
wskazaniu lokalizacji okreslonych miejsc w obiekcie;



I/ w czasie imprez masowych realizacja czynnosci zleconych przez uprawnionego pracownika
Zamawiajacego w zakresie zabezpieczenia obiektu;

m/ wspotpraca oraz utrzymywanie statego kontaktu z pracownikiem obstugujacym recepcje¢ Hotelu
Meeting;

n/ realizacja zadan 1 polecen biezacych wydawanych przez uprawnionego pracownika
Zamawiajacego;

0/ przekazywanie w formie pisemnej miesigcznych raportow sporzadzonych przez koordynatora z
ramienia Wykonawcy dotyczacych funkcjonowania, realizacji zadan przez pracownikdéw ochrony,
stwierdzonych uchybien, uwag lub wnioskow pozwalajacych na poprawe efektywnosci pracy
pracownikéw ochrony;

p/ w uzasadnionych przypadkach asystowanie pracownikom firmy sprzatajacej w trakcie
wykonywania prac porzadkowych w lozach VIP-owskich lub innych pomieszczeniach;

I/ prowadzenie w formie pisemnej Ksiazki przebiegu stuzby pracownikow ochrony.



